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医院文化建设制度
1.医院文化建设总体目标。通过加强医院文化建设，营造蓬勃向上、干事创业的良好氛围；培养恪尽职守、爱院如家的主人翁精神；锤炼拼搏进取、争创一流的职工队伍；塑造救死扶伤、勇于奉献的医院形象；增强开拓创新、追求卓越的竞争能力，全面提升医疗服务水平，加强尊老敬老意识，提高对老人服务水平，努力保障人民群众身心健康，体现医院老年文化、专科特色、团队建设、职业道德等为目的，实现医院文化与医院发展战略的和谐统一、医院发展与职工发展的和谐统一、医院文化优势与竞争优势的和谐统一，为医院的改革、发展、稳定提供强有力的文化支撑，促进医院持续健康和谐发展。
2.医院文化是医院在发展过程中形成的以医院精神和管理理念为核心，凝聚、激励医院各级管理者和职工归属感、积极性、创造性的人本管理理论，是医院的灵魂和精神支柱。
3.医院文化建设主要包括总结、提炼和培育鲜明的医院院训和医院宗旨；结合医院发展战略，提炼有特色、充满生机而又符合医院实际的管理理念；进一步完善医院制度，寓文化建设于制度之中，规范职工行为，提高管理效能；提高医疗服务质量，打造医院品牌，提升医院的知名度、信誉度，树立医院良好的品牌形象；营造良好的医院视觉环境和人文环境，充分发挥环境对医院物质文明和精神文明建设的载体作用和推动力；按照现代医院管理制度的要求，构建协调有力的领导体制和运行机制，不断提高医院文化建设水平。
4.思想文化是医院文化的灵魂和根本。要坚持思想教育为先，开展系统化、层次化、经常化的思想教育和培训，持续不断地对职工进行思想文化熏陶，打牢理想信念、宗旨意识、职业道德、价值观念等思想根基，确保医院发展的正确方向，确保医院内部思想团结和集中统一。
5.物质文化显示一个单位的外部形象，是传播医院文化的重要途径。医院将结合自身实际，不断改善硬件设施，绿化院区环境，科学规划、合理布局，营造体现医院文化特色、景象美观、温馨舒适的工作环境和医疗服务环境。进一步加强标识建设，使用名称规范、样式新颖、规格统一、色彩显著的院内标识标牌、分布平面示意图以及宣传栏。通过有形的物质环境，全面展示医院文化的丰富内涵。
6.医院以等级创建工作为契机，结合工作实际，不断修订完善各项管理制度，并把医院文化融入规章制度、工作规范中去，逐步形成富有医院文化特色的管理文化和服务文化体系，充分发挥医院文化对行为规范的主导作用，促进管理水平和服务质量的不断提升，使各项工作更加规范化、科学化和人性化。
7.廉政文化建设是医院文化建设的重要组成部份。院党支部要深入开展党风党纪教育、宗旨意识教育、职业道德教育、警示教育，倡导廉洁自律风尚，筑牢拒腐防变思想防线。坚持不懈的加强党风廉政建设和反腐败工作，引导广大干部职工严格依法执业、依法行医，争做人民健康好卫士。认真做好行风评议，主动接受社会监督，不断提高廉政建设水平，提升社会公信力和人民群众满意度。
8.品牌文化是医院文化建设的重要内容，也是推进医院文化建设的重要手段。要进一步发现、培养、树立、宣传医院的先进典型，用典型推动文化建设 。进一步坚持以社会需求为导向，以人民满意为标准，以和谐医院为目标，逐步形成医院有名科、技术有名人、服务有名手的医院品牌，全面提升医院的知名度和社会影响力。
9．具体措施
9.1在思想文化建设上，每年制定党务及思想政治教育计划，确定重点教育内容，运用征求意见、民主座谈、集中讨论等多种形式搞好思想教育，打牢思想根基。
9.2在物质文化建设上，完善统一医院标识标牌。
9.3在品牌文化建设上，通过加强管理、培养和宣传等手段，充分利用LED显示屏、医院网站、微信公众号、宣传栏等宣传平台和下乡义诊、健康讲座等活动，进一步扩大医院重点专科和特色专科的社会知名度，提高影响力。
9.4在全面开展、整体推进医院文化建设的同时，医院继续发现、培养、树立、宣传医院的先进典型，及时总结经验，以点代面，充分发挥典型的示范带动作用。
9.5院党支部、工会和共青团要结合医院的工作任务和当前的形势任务，找准载体，大胆探索，精心组织安排活动，各科室积极配合参加。
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